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Saiba a diferenca:

Ouvidoria: é a voz do cliente dentro da
empresa e tem como fungdo ouvir os
clientes, desde propostas de melhorias na

empresa a elogios.

Canal de Denulncia: Existe para receber

relatos com finalidade de prevenir
combater fraudes e corrupgéo.

Transito

+ NAO USE O CELULAR
QUANDO ESTIVER DIRIGINDO.
NAO COLOQUE A SUA VIDA E
A DE OUTRAS PESSOAS EM
RISCO!

PARA A SUA SEGURANCA E A
DOS DEMAIS CLIENTES, NAO
ULTRAPASSE PELA DIREITA

VELOCIDADE MAXIMA
PERMITIDA NA VIA E DE 80KM
POR HORA
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ViaRio comemora oito anos de operagao

A ViaRio, concessionaria responsavel pela administracao da
TransOlimpica, esta comemorando seu oitavo ano de operagao
hoje (29). Desde sua inauguracado, a via expressa tem sido um
pilar essencial para a mobilidade no Rio de Janeiro, registrando
mais de 150 milhGes de usuarios.

Durante esses oito anos, a TransOlimpica tem sido o principal
corredor de ligagao entre a Avenida Brasil e a Avenida Salvador
Allende, proporcionando aos motoristas uma redugao significativa
no tempo de viagem. A predominancia dos veiculos de passeio
(87%) é notdvel, seguidos por motociclistas (10%) e veiculos
comerciais (3%).

A exceléncia nos servicos prestados pela ViaRio é evidenciada
pelos aproximadamente 40 mil atendimentos médicos e
mecanicos realizados, 97% desses servicos prestados em até 15
minutos, conforme o estipulado no Contrato de Concessao. O
compromisso com a seguranca é refletido nas 110 cameras
posicionadas ao longo dos 13 km da via, monitorando o trafego e
detectando incidentes em tempo real no Centro de Controle
Operacional.
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